
ПОЛИТИКА КВАЛИТЕТА

 

Јавна здравствена установа Дом здравља Свети Врачеви Челинац пружа
примарни ниво здравствене заштите за грађане  у општини Челинац.

Основни  циљ  у  пословању  установе  је  да  расположивим  кадром,
опремом  и  простором  обезбједи доступну  свеобухватну  здравствену
заштиту оптималног квалитета за све кориснике здравствених сервиса.
Осим  услуга  лијечења  и  дијагностике,  својим  активностима  путем
превентивних  програма доприносимо  здравственом  просвјећивању
корисника  и  настојимо  да  код  њих  створимо  одговорност  према
властитом  здављу.  Приликом  пружања  здравствених услуга  у  пуном
смислу уважавамо интгритет , достојанство и сва права корисника.

Вриједности на којима се базира наш рад су:

 Стручност

 Одговорност

 Повјерење

 Тимски рад

 Квалитет

 Комуникативност

 Спремност за стицање нових знања и вјештина

 Међусобна сарадња и поштовање.

Стратешко опредељење руководства установе је  да  се Дом здравља
Челинац позиционира  као лидер у  погледу  квалитета  здравствене
заштите,  као  и  на  опредјељењу  да  ради  на  јачању  повјерења  код
корисника  наших  услуга  кроз  праћење  и  примјену  савремених
достигнућа из области медицине.

Сви  запослени  у  Дому  здравља  Челинац упознати  су  са политиком
квалитета и  обавезно је примјењују  у свакодневном раду. 


